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２０２５年１１月１２日 

 

株式会社生活基盤プラットフォーム 

一般社団法人全国地方銀行協会 

地銀ネットワークサービス株式会社 

株 式 会 社 Ｎ Ｔ Ｔ デ ー タ 

 

引越し時の手続きをワンストップで！ 

全国の自治体や銀行の手続きをオンラインで完結「ペンリィ」の提供開始 

 

一般社団法人全国地方銀行協会は、ライフイベントに伴う諸手続きのワンストップ

化・オンライン化を実現するプラットフォームサービスの事業化に向けて、株式会社

ＮＴＴデータ等の関係者とともに検討を進めてまいりました。 

本事業の運営会社である株式会社生活基盤プラットフォーム（注１）は、11 月 17 日よ

り、お手持ちのスマートフォン等から全国の全自治体（1,741 自治体）への転出届／

転入・転居予約（注２）、金融機関（地方銀行と第二地方銀行をあわせて 66 行）（注３）への

住所・連絡先変更が簡単に手続きできる（注４）サービス「ペンリィ」の提供を開始する

こととしましたので、お知らせいたします。さらに、来春を目途に、参加金融機関の

預金口座を対象にオンラインで口座振替登録ができる「ネット口振（ペンリィ）」の提

供を開始する予定としております。 

（注１）地銀ネットワークサービス株式会社（一般社団法人全国地方銀行協会に加盟する全

61 行の共同出資会社）と TOPPAN エッジ株式会社の共同出資により設立。 

（注２）「ペンリィ」から手続きすることで、原則、転出元自治体への来庁不要。転入・転居

先自治体への来庁は必要であるものの、転出証明書情報の事前通知や来庁予定の連絡に

より、利用者の来庁時の手続きの効率化を図ることが可能。 

（注３）サービス開始時期は異なるが、地方銀行・第二地方銀行は、一部合併予定行を除き、

全行が参加予定。手続き可能な金融機関の情報は https://www.life-event-pf.co.jp/ho

ujin/available_companies/参照。 

（注４）ＮＴＴデータが提供する本人確認サービス「BizPICO」とパーソナルデータ流通基盤

「BizMINT」を活用して構築。 

 

https://www.life-event-pf.co.jp/houjin/available_companies/
https://www.life-event-pf.co.jp/houjin/available_companies/
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また、株式会社生活基盤プラットフォームは、「引越れんらく帳」（注５）を運営する

TEPCO i－フロンティアズ株式会社と連携して、2026 年 11 月を目途に、「ペンリィ」

のサービスサイトから、電気・ガス・水道等の生活インフラの停止・開始手続きを可

能とする仕組みを構築・提供することについて、同社および株式会社ＮＴＴデータの

３社間で合意いたしました。 

（注５）「引越れんらく帳」は、関東圏をはじめとした主要なインフラサービス（電気、ガス、

水道、固定電話など約 60 事業者）の引越し手続きをインターネットで一元的に行うこと

ができるサービス。今回の連携スキームでは、「ペンリィ」の利用者が「ペンリィ」のＩ

Ｄ・パスワードをそのまま用いてセキュアに引越れんらく帳にログイン・利用すること

を可能とするＩＤ連携の仕組みを構築する。 

 

さらに、本日、株式会社生活基盤プラットフォームは、「引越れんらく帳」で手続き

可能な事業者である日本放送協会（ＮＨＫ）と業務連携に関する基本合意を締結し、

国民生活におけるライフイベントに伴う諸手続きにかかる負担を軽減するために、オ

ンラインによるワンストップサービスの実現および利用促進に向けて協力していく

こととしています。 

ＮＨＫとは、国民生活の利便性向上およびデジタル技術を活用した行政・生活関連

手続きの効率化を推進する理念を共有しており、今後も、この理念を共有いただける

事業者の拡大を進め、より便利なサービスの構築に努めてまいります。 

 

「ペンリィ」は、さらなる利便性の向上に向け、メガバンクや協同組織金融機関な

ど、多くの国内金融機関に参加の働きかけを行っており、2026 年２月からは、22 の

第二地方銀行がサービス開始を予定しております。また、2026 年 11 月の生活インフ

ラの停止・開始手続きの開始に向け、電気・ガス・水道等の事業者への働きかけも進

めてまいります。 

株式会社生活基盤プラットフォームは、今後も、妊娠・出産、子育て、死亡・相続

といった様々なライフイベントに伴う諸手続きのワンストップ化・オンライン化に向

け、サービスの拡充に努めてまいります。 
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株式会社生活基盤プラットフォーム 

代表取締役社長 林 敬恭 

ＵＲＬ：https://www.life-event-pf.co.jp/ 

 

一般社団法人全国地方銀行協会 

会長 片岡 達也 

ＵＲＬ：https://www.chiginkyo.or.jp/ 

 

地銀ネットワークサービス株式会社 

代表取締役社長 長谷川 芳完 

ＵＲＬ：https://www.chigin-cns.co.jp/index.html 

 

株式会社ＮＴＴデータ 

代表取締役社長 鈴木 正範 

ＵＲＬ：https://www.nttdata.com/jp/ja/ 

 

 

本件に関するお問い合わせ先 

株式会社生活基盤プラットフォーム 

企画部 隅山 

TEL：03-6280-3155 

一般社団法人全国地方銀行協会 

ＩＴ事務部 紅粉 

TEL：03-6262-8957 
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